UANAFUATO

T
#2024, 200 Afios de Grandeza: Guanajuato cono Entidad Federativa, Libre y Soberana”

TESORERIA MUNICIPAL
Coordinacion General de Finanzas
Oficio num.: TMG/1080/2024

Asunto: Se envia propuesta de modificacion de MIR.

Guanajuato, Gto., 05 de noviembre del 2024.

Lic. Myriam de Jesus Balderas Figueroa
Presidenta de la Comisién de Hacienda,
Patrimonio, Cuenta Publica y Desarrollo Institucional.

Presente.

Por medio del presente, se envia la propuesta de modificacion de las siguientes Matrices de Indicadores para

Resultados solicitados por las dependencias para el ejercicio fiscal 2024:

P‘r.eside;-s*,-r;ia Municipal de Guanajuato
Direccién General de la Funcién Edilicia

e [E0001 Atencién a la Poblacion del Municipio
e [E0009 Aprovechamiento del Medio Ambiente

e [E0011 Prevencion y Atencion de Delitos

Anexos: & | AR WD
Lo anterior para su anélisis y en su caso, aprobacion del Honorable Ayuntamienfecioe: N
Sin otro particular, le envio un cordial saludo.
Atentamente,
. )
WC.P. Irma Ma o Garcia P §QZ~

Tesorera Municipal

Con copia para: Lic. Israel Waldo Jiménez, Director de la Funcion Edilicia.

C.P. Maria Guadalupe Meléndez Rangel, Coordinadora General de Finanzas.
IMG/gmr*mjmc*mmgp
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: ATENCION A LA POBLACION DEL MUNICIPIO

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del municipio que se acerca a las autoridades municipales

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2024: E0001

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: La credibilidad de

la poblaciéon sobre el

desempefio de la administraciéon municipal, es buenal

debido a que
atencion

se encuentra satisfecha por la
recibida cuando se acerca a las

autoridades municipales para recibir respuesta o
atencion a sus necesidades.

Porcentaje de poblacién encuestada que
cuenta con buena credibilidad sobre el
desempefio de la administracién municipal.

Reporte de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempefio de la
administracién municipal de manera anual
dentro los expedientes, del area de
Atencion Ciudadana.

La percepcion de la poblacion del municipio
no se ve afectada por inadecuadas
condiciones econémicas y/o sociales
ajenas a esta administracion municipal.

PROPOSITO: La poblacién del municipio que se|
acerca a la autoridades municipales para recibir|

Porcentaje de poblacion encuestada que se

Reporte de encuesta de satisfaccion|
ciudadana sobre el desempefio de la

Comunicados reales en medios externos a

respuesta o atencién a sus necesidades, selencuentra satisfecha por la atencionjadministracion municipal de manera anual i iz g
. L. e o § " la administracion municipal.
encuentra satisfecha por la atencion recibida. recibida. dentro los expedientes, del area de
Atencion Ciudadana.
COMPONENTES:
Opprjuna respue_sta a los tramlt_e; ° Porcentaje de tramites o solicitudes|Reporte de tramites o  solicitudes
solicitudes que ingresa la poblacion af. . . -
1 : B .. _lingresados, que se responde en no mas de|jmensuales, dentro de la Direccion de|
través de la ventanilla de Atencién|, >, o iz At
Ciudadana 3 dias habiles. Atencion Ciudadana.

Oportuna atencion a la poblacién del

Porcentaje de eventos y giras programados|

Agenda publica de eventos y giras
mensuales, dentro de los expedientes

2 municipio - en gvgntos y giras de las cumplidos. dentro de la Secretaria Técnica de Gestion
autoridades municipales. .
y Planeacion.
Oportuna a_tenm’on a neces_wlades de Porcentaje de peticiones de grupos de|Registro de solicitudes  atendidas,
grupos de interés y/u organizados que|. . - .
3 . - interés recibidas con respuesta en menos|mensuales, dentro de los expedientes de la
pueden poner en riesgo la estabilidad . o 4 -
. o o de 72 horas. Direccion de Vinculacién y Gobernanza. X .
social y politica del municipio. 1.-La ciudadania cumple con
requerimientos necesarios para poder
Reporte de Propuestas de politicas| €Cibir €l apoyo solicitado. )
Propuestas de  politicas  publicas, publicas, estrategias y mecanismos que|2--L@s dependencias a:t'e”de; en tiempo y
estrategias y mecanismos que promueven promueven una cultura de calidad y calidez|forma as solicitudes planteadas.
una cultura de calidad y calidez en el ) : en el servicio gubernamental, otorgadas a
4 s Porcentaje de propuestas implementadas. g
servicio gubernamental, otorgadas a las las dependencias y entidades de Ia
dependencias y entidades de |Ia administracion publica municipal, dentro de
administracion publica municipal. los expedientes mensuales de la Direccion
de Seguimiento Gubernamental.
Eficiente gestion de las ‘acnwdaQes Y Porcentaje de actividades realizadas|Reportes mensuales de actividades de las
resultados de las dependencias y entidades % 3
5 : fa Pl e respecto a lo programado por las|dependencias y entidades enviadas a la
de la administracion publica municipal, : : o
dependencias. Oficina de la Presidencia Municipal.
respecto a planes y programas
ACTIVIDADES:
Atencion y recepcion de tramites o|Porcentaje de solicitudes Y/O reportes|Reporte de tramites o  solicitudes
1.1 |solicitudes en ventanilla de Atencién|recibidos por distintos medios en lajmensuales, dentro de la Direccion de|
Ciudadana. Direccion de Atencion Ciudadana. Atencion Ciudadana.
Ejecucion y seguimiento a programas de| . - . Reportes de tramites y apoyos atendidos
e : . Porcentajes de visitas a colonias, plazas vy - . .
1.2 |atencién ciudadana en plazas, colonias y . en visita a plazas, colonias y comunidades
. comunidades.
comunidades. de manera mensual.
. . Fichas informativas de los eventos y giras,
: : % Porcentaje de eventos y giras programadas o
Asistencia a eventos y giras de las . : dentro de los expedientes mensuales de la
21 que cuentan con la asistencia de las

autoridades municipales.

autoridades municipales.

Secretaria  Técnica de

Planeacion

Gestion |
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: ATENCION A LA POBLACION DEL MUNICIPIO

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del municipio que se acerca a las autoridades municipales

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2024: E0001

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores
S

Medios de Verificacion
S

Supuestos

Ejecucion de acciones de promocion paral
la cooperacién nacional e internacional en|

Reporte de acciones de promocion para la
cooperacion nacional e internacional en
temas de desarrollo econémico, cultural,
educativo, ambiental y social con otras

2.2 |temas de desarrollo econdmico, cultural,|Porcentaje de acciones ejecutadas. : : :
” i p organismos publicos y/o privados, dentro
educativo, ambiental y social con otras| "
P de los expedientes mensuales de la
ciudades. : . . -
Direccion  de Relaciones  Publicas
Institucionales e Internacionales.
o S - Porcentaje de solicitudes recibidas de|Registro de solicitudes atendidas, dentro de
Recepcion y canalizacion de peticiones - : : c . - ”
3.1 : z grupos de interés, canalizadas al areallos expedientes mensuales de la Direccion
ciudadanas al area responsable. 4 o5
responsable. de Vinculacion y Gobernanza.
- - Porcentaje de solicitudes canalizadas de|Registro de solicitudes atendidas, dentro de
Seguimiento y respuesta de peticiones . . ’ . ) . i
32 . grupos de interés, atendidas por el areallos expedientes mensuales de la Direccion
ciudadanas. - L.
responsable. de Vinculacion y Gobernanza.
Reporte de propuestas disefiadas
L - elaboradas que coadyuven con Ia
Disefio y elaboracién de propuestas que| o " - .
. s B administracion publica municipal en la toma
coadyuven con la administracion publical . - S . ol
i Sl Porcentaje de propuestas disefiadas y|de  decisiones, implementacion de
4.1 |municipal en la toma de decisiones, : i ;
i i s S it elaboradas. estrategias e iniciativas de impacto en el
implementacién de estrategias e iniciativas| P
d o servicio gubernamental, dentro de los
de impacto en el servicio gubernamental. . & =
expedientes mensuales de la Direccién de
Seguimiento Gubernamental.
Reportes de reuniones de gabinete,
51 Ejecucion de acciones de corrdinacion de|Porcentaje de acciones de coordinacion|acuerdos y acciones realizadas con las

la Administracion Publica Municipal.

ejecutadas.

dependencias y entidades enviadas a la
Oficina de la Presidencia Municipal.

1.-El sistema de atencién ciudadana
funciona adecuadamente.
2.-La ciudadania se acerca a plantear sus
necesidades.
3.-Las areas prestan oportuna atencién
conforme a sus atribuciones.




MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORE

S PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : APROVECHAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Recursos Naturales del Municipio

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Desarrollo Ordenado 3.0/24

PRESUPUESTO 2024 : E0009

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Tasa de variacion en las toneladas de gas efecto]Reportes con datos emitidos por la Secretaria del
invernadero emitidas en el municipio. Agua y Medio Ambiente de forma quinquenal.
Se mantienen cc econémicas,

| en las|

FIN (:ontnbulr a mitigar el il
d a través de un|

de la p

y sociales estables en el pais que permita
continuar con la oferta de programas con estas|

mayor cuidado de los R " Reporte con célculos anuales proporcionados por la| -~
I:s:r?uer:?lgazg? ;:;T;\:F:]?:Cif (hsctérsas) de Direccion General de Desarrollo Urbano y Secretaria caracteristicas.
9 plo. del Agua y Medio Ambiente de forma quinquenal.
Informe de sectorizacion de areas verdes en el
Tasa de variacion en los M2 cuadrados de areas|municipio, de manera anual, dentro de los expedientes
verdes por habitante. del Area de Parques y Jardines de la Direccion
General de Servicios Publicos.
Propésito: La poblaciéon del municipio cuida de los| Reporte de confinamiento, mensual, del rellenojLa ciudadania muestra interés y participa en

recursos naturales del municipio.

Tasa de variacion en el nimero de Kg promediol
diarios de residuos sélidos generados.

sanitario dentro de los expedientes del area de limpia
Direccién General de Servicios Publicos.

conservar y preservar los recursos naturales dell
municipio.

Porcentaje de residuos valorizados.

Reporte trimestral de campafias de aprovechamiento,|
reciclaje o reuso de la Direccion General de Mediol
|Ambiente.

COMPONENTES:
Servicio de ermlsos licencias ambientales] @ i " ) ual de licenci: i i
P y - Porcentaje de permisos y licencias otorgadas| Injormms: mensua % - el | pgrm|§§>s otorgados
1 ala del r conformel conforme a la normatividad aplicable dentro de los expedientes, de la Direccién General de|
a la normatividad aplicable. . Medio Ambiente.
Porcentaje de acciones de inspeccion |
Servicio de inspeccién y regulacién de las|regulacion realizadas. Informe de inspecciones y regulaciones de manera
2 actividades privadas, comerciales y de servicios mensual dentro de los expedientes, de la Direccion
otorgado a la poblacién del municipio. Porcentaje de denuncias sobre afectaciones| General de Medio Ambiente.
ambientales atendidas.
. 1.- La ciudadania del municipio aplica los|
Porcentaje de cumplimiento en las acciones delinforme de capacitaciones de manera mensual dentrofpeneficios recibidos de forma adecuada para el
capacitacion y difusion sobre el cuidado de los|de una base de datos, de la Direccién General dejcuidado del medio ambiente y de los recursos|
Acciones para el cuidado de los recursosjrecursos naturales. Medio Ambiente. naturales.
3 naturales del municipio y su apro
sustentable. Porcentaje onas beneficiadas con las| i 5
rcana g8; pers i i Informes de actividades trimestral de la Direccion
actividades de prevencién y aprovechamiento N N
General de Medio Ambiente.
sustentable de los recursos.
Porcentaje de dareas verdes de competencialExpedientes mensuales con Bitdcora de operacion
Areas verdes mantenidas en buenas municipal mantenidas en buenas condiciones. |diaria, archivados en la Direccién de Servicios Bésicos.
4 condiciones con una regular conservacion y el N - -
cuidado de la ciudadania. Porcentaje de  colonias  con I Exp de forma semestral sobre el
involucrada en acciones comunitarias de Archlvo de actas de adopcion expedidas por la|
mantenimiento de areas verdes. Direccién de Servicios Bésicos.
ACTIVIDADES:
N i s i Re i , dentre
R y autori de|Porcentaje de cumplimiento de solicitudes| porte mensusl can el registro c!e so_l(cnudes -
1.1 i i s de una base de datos, de la Direccion General de
solicitudes recibidas. recibidas. " N
Medio Ambiente.
ion eficiente de los recursos di i . it es trimestrales y cuenta publica de los|
Sestic o i dl§ponlbles Porcentaje de presupuesto ejercicio conforme al Informy b P g dventvro
1.2 para la operacién de la Politica municipal en| expedientes de contabilidad y cuenta publica de la|
5 : programado. N .
materia ambiental. Tesoreria Municipal.
o . Informe de Inspecciones y regulaciones mensuales|
. o2 " iz e Porcentaje de cumplimiento de solicitudes| 3 h £
21 Ejecucion de inspeccion y regulacion. roentaje mp o dentro expediente de la Direccion General de Medio|
recibidas inspeccion y regulacion. .
Ambiente.
. " : R, " . o chas técnica informativa de itaciones,|
Ejecucion de acciones de capacitacion en temas|Porcentaje de cumplimiento de capacitaciones) Flchas . 5 capavclta
3.1 N N mensuales, dentro expediente de la Direccion General|
ambientales. realizadas. da Madic Amblants
edio ente. 1. La ciudadania participa en solicitar y cumple
con los requerimientos establecidos en la
35 [Eiecucion de acciones para el cuidado y|Porcentaje de cumplimiento de acciones para elfinformes de actividades trimestrales de la Direccion|normatividad. i
h aprovechamiento sustentable de los recursos. aprovechamiento sustentable de los recursos.  |General de Medio Ambiente. 2. La_ normatividad y reglamentacmn . materia
ambiental se actualiza para el municipio.
: i mensuales con Dictamenes emitidos por|
. . Porcentaje de acciones de poda o tala dell Expgdentgs i el s P
Ejecucién de acciones de poda o tala dell T : la Direccion de Proteccién Civil e intervenciones de|
4.1 e ap : arbolado urbano en condicion de riesgo,| L " o
arbolado urbano en condicién de riesgo. . arbolado urbano emitido por la Direccion General de
ejecutadas. : N
Medio Ambiente.
j ion  de i conservacién,|Porcentaje de acci conservacién . IR,
EJequc . acclones. g ns! A N P J., cclon_esv de z '|Expedientes mensual con puebles de operacién diaria,|
4.2 |dignificacion y mantenimiento de las dreas|dignificacion y mantenimiento de las dreas| 4 . Py ey £
" - : : archivados en la Direccién de Servicios Bésicos.
verdes de competencia municipal. verdes de competencia municipal.
43 Ejecucion de acciones de mantenimiento de las|Porcentaje de acciones de mantenimiento de las|Expedientes con reporte mensual emitido por el érea
. fuentes propiedad municipal. fuentes propiedad municipal ejecutadas. de Mantenimiento.




&

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: PREVENCION Y ATENCION DE DELITOS

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nucleo Seguridad 1.0/24

PRESUPUESTO 2024: E0011

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a mantener el orden y la paz social, a
través de la disminucion de actividades delictivas

Tasa de variacion en el porcentaje de la|
poblacién que se siente insegura en el

Encuestas realizadas durante el afio, donde|
la poblacion del Municipio, manifiesta
sentirse insegura, dentro de los expedientes

Se mantienen condiciones econémicas,
politicas y sociales estables en el pais que

S o : B iz < ermita continuar con la oferta de|
dentro del municipio. municipio. de la Direccion de Prevencion, adscrita a la P Fadi
Secretaria de Seguridad Ciudadana programas con estas caracteristicas.
e atenci6 . AR -
Reporte anual d e in Los medios de comunicacion, utilizan

PROPOSITO: La poblacién del municipio se beneficia
con las disminucién de actividades delictivas.

Tasa de variacion en la razén de incidentes
delictivos por cada 1,000 habitantes.

emergencias al 911, dentro de la base de
datos del 911, dependiente de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana.

informacion objetiva para la publicacién de|
las notas. .

COMPONENTES

Recorridos y operativos de vigilancia
fortalecidos con nuevo equipo  de
transporte, ejecutados en las colonias vy
comunidades del Municipio.

Porcentaje de colonias que cuentan con
presencia de los cuerpos policiales|
mensualmente.

Informe mensual de recorridos de vigilancia,
dentro de los expedientes de la Comisaria
de la Policia Preventiva.

Porcentaje de comunidades que cuentan
con presencia de los cuerpos policiales|
mensualmente.

Informe mensual de recorridos de vigilancia,
dentro de los expedientes de la Comisaria
de la Policia Preventiva.

Porcentaje de ciudades convenidas con
gobierno del Estado, visitadas
mensualmente.

Informe mensual de recorridos de vigilancia,
dentro de los expedientes de la Comisarial
de la Policia Preventiva.

Porcentaje de avance en el equipamiento de
transporte.

Expediente anual de adquisicion de|
vehiculos, para el servicio policial de la
Comisaria de la Policia Preventiva, en la
Direccién Técnica Administrativa.

Elementos de seguridad, mejor equipados,
capacitados, certificados y evaluado:

Porcentaje de cumplimiento en el numero de
personal activo capacitado por una
Academia certificada, para conservar su
permanencia dentro de la Institucion.

Expediente mensual de capacitaciones
controladas  por la  Academia  de
capacitacion, dependiente de la Secretarial
de Seguridad Ciudadana.

Porcentaje de cumplimiento en el nimero de|
personal certificado con el CUP.

Expediente mensual de capacitaciones
controladas por la Academia  de|
capacitacion, dependiente de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana.

1. La problematica o inseguridad generada

puestos a disposicion de la ciudadania.

Porcentaje de cumplimiento en el nimero de
personal activo con evaluacion de control y
confianza, por parte de la autoridad
competente, para conservar su|
permanencia dentro de la Institucion.

Expediente mensual de capacitaciones
controladas por la Academia  de|
capacitacion, dependiente de la Secretarial
de Seguridad Ciudadana.

en entidades aledafias al municipio se
reducen. 2. La culturaj
generacional en lo que respecta a valores|
mejora.

Porcentaje de avance en el equipamiento
del personal en los diferentes grupos
especiales.

Expediente anual de equipamiento policial
de la Comisaria de la Policia Preventiva, en
la Direccion Técnica Administrativa.

Informacién o experiencias brindadas a Ia|
poblacion del municipio para el fomento a la|
prevencion del delito.

Porcentaje de personas beneficiadas con
informacion o experiencias que les permite
participar e involucrarse en actividades que
contribuyen en su seguridad.

Informe  mensual de programa de
prevencion del delito dentro de los
expedientes de la Direccion de Prevencion,
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana

Infractores sancionados y/o canalizacion a|
una instancia de investigacion competente|
en la materia.

Porcentaje de infractores que son remitidos
al centro de detenciéon, sancionados con
una multa econémica.

Registro mensual de boletas de infractores,
dentro los expedientes de la Oficialial
Calificadora, de Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

Porcentaje de infractores que son remitidos|
al centro de detencién, canalizados a una
instancia de investigacion competente.

Registro mensual de boletas de infractores,
dentro los expedientes del la Oficialial
Calificadora, de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: PREVENCION Y ATENCION DE DELITOS

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblaciéon del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nucleo Seguridad 1.0/24

PRESUPUESTO 2024: E0011

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Casos de emergencia con atencion y|Porcentaje de casos de emergencia con|Reporte mensual de estadisticas de|
5 presencia de un area competente para sujpresencia de un area competente para sufllamadas, registrados en el 911,
atencion, recibidos en la Coordinaciéon del|atencion, en un promedio no mayor a 30|dependiente de la Secretaria de Seguridad
Sistema de Llamadas de Emergencia 911. |minutos. Ciudadana.
ACTIVIDADES
Ejecucion de recorridos de vigilancia diarios . . . Rep‘?"e, mensugl . ’elaborado‘ por la
1.1 s . Porcentaje de recorrido realizados. Comisaria de la Policia Preventiva a cargo
en base a la sectorizacion de la ciudad. . N .
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Informe de operativos especiales,
12 Ejecucion de operativos especiales dentro|Porcentaje de  operativos  especialesimensuales por la Comisaria de la Policia| X d
: del municipio. realizados. Preventiva a cargo de la Secretaria de Los _equipos no- Son afectados  porj
Seguridad Ciudadana. condiciones climatolégicos.
Informe mensual de operativos|
. - . . . Porcentaje de operativos intermunicipales|intermunicipales, realizado por la Comisaria|
1.3 |Ejecucién de operativos intermunicipales. N Ve :
realizados. de la Policia Preventiva, a cargo de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Programa de capacitacién y certificacion|
21 Elaboracion del programa de capacitacion y|Porcentaje de avance en la elaboracion dellanual, dentro de los expedientes de la
| certificacion. programa capacitacion y certificacion. Coordinacién de Prevencién, de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Expediente de capacitaciones V|
. . ... _|certificaciones anual, dentro de la Direccion
. " e Porcentaje de acciones de capacitacion . . A
2.2 |Ejecucion de la capacitacion . Administrativa de la Coordinaciéon de]
ejecutadas. - ) .
Prevencion, de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.
Reporte mensual de expedientes de|
" 1 P Porcentaje de acciones de certificacion certificaciones, que se_encuemra der_]tro”del
2.3 |Ejecucion de la certificacion. . Area de la Academia de Capacitacion,
ejecutadas. " " 3
dependiente de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.
Expedientes mensuales de personal
Porcentaje del personal aspirante a policialevaluado, dentro del Departamento de|
2.4 |Contratacion de nuevas plazas operativas. |evaluado en control y confianza por parte de|Servicios al Personal, dependiente de la|
la autoridad competente. Direccion Técnica Administrativa de Ia|
Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Expediente de némina mensual, dentro del Ad " ficacian ativa de las
Remuneracion aplicada mejorada al|Tasa de variacion anual, en el monto Departamento de Servicios al Personal ?Cu? . apletentes romat
B ersonal de la corporacic')n yolir;ialJ romedio de salario a| Iicadc; olicias. dependiente de la Direccion Técnica eancias comp »
P P P . s P P ) Administrativa de la  Secretaria  de]
Seguridad Ciudadana.
Eiecucion del programa de prevencion del Implementacion e informe mensual sobre el
e prog " P —._|Porcentaje de avance en la ejecuciéon dellPrograma de prevencion del delito, dentro|
3.1 |delito con una Subsecretaria de Prevencion, . . " :
i : Programa de Prevencion del Delito. los expedientes de la Subsecretaria de
y Adicciones reforzada en su organigrama. " L
Prevencion y Adicciones.
lmplementacp!ﬁ y ejecucion del Programal Porcentaje de avance en la definicion y) Expedxeme (_ie avances mensualgs_ de
de Prevencion del Delito, con una| L . acciones realizadas para el fortalecimiento
32 - - - fortalecimiento del organigrama de |la . p
Subsecretaria de Prevencion y Adicciones Subsecretaria de Prevencion v Adicciones del organigrama de la Secretaria de|
reforzada en su organigrama. y " |Seguridad Ciudadana.
Porcentaje de infractores sancionados y quej . .
eligen pagar su sancion con arresto fisico. Registro mensual de boletas de infractores,
41 |Remision de infractores. dentro los expedientes de la Oficialial
: : Calificadora, de Secretaria de Seguridad
Porcentaje de infractores con una sancion|Ciudadana.
cancelada.
|molementacion  del modelo de  justicial Porcentaje de avance en la elaboracién de|Expediente de normatividad mensual interna
42 P ) normatividad interna en materia de justiciajdentro de la Coordinacién Juridica, de la|

civica.

civica.

Secretaria de Seguridad Ciudadana.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: PREVENCION Y ATENCION DE DELITOS

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nucleo Seguridad 1.0/24

PRESUPUESTO 2024: E0011

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
: i Reporte mensual, elaborado con base en
Registro de llamadas de emergencia en la| . . N X .
A i Porcentaje  de llamadas registradas|los registros existentes en el sistema, por el
5.1 [Coordinacién de Atencion de Llamadas de - .
Emergencia (CALLE) 911 mensualmente en el CALLE 911. Coordinador de CALLE 911, dependiente de|
S : la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
o : Reporte mensual, elaborado con base en
Atenciéon de llamadas de emergencia . . . X X
C i . _|Porcentaje de llamadas atendidas|los registros existentes en el sistema, por el
5.2 |procedentes en el Coordinacién de Atencion| - :
: mensualmente en el CALLE 911. Coordinador de CALLE 911, dependiente de|
de Llamadas de Emergencia (CALLE) 911. N N N
la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Consinueion y equpamiento de un nuevol TR T8 2CEe B0 o Co e 3 cqupamento e nuevol oo, SF2c0n Por Pt de 2s drcas
53 |Centro de Inteligencia de la Secretaria de| 0o ; . v eaupe competentes para la atencion a los reportes
" % Inteligencia de la Secretaria de Seguridad|Centro de Inteligencia, dentro de la istrad
Seguridad Ciudadana. N N o g i i registrados.
Ciudadana. Direccion Técnica Administrativa.
Implementacién de acciones que permiten el
analisis de informacion con el fin de generar] Reporte mensual, elaborado con base en
54 inteligencia operacional para apoyar la toma Porcentaje de acciones implementadas. los registros existentes en el sistema, por el

de decisiones, planear la prevencion yj
combate a delitos y faltas administrativas
dentro del ambito de competencia

Coordinador de CALLE 911, dependiente de
la Secretaria de Seguridad Ciudadana.




